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CENTRO DE ORIENTACIÓN FAMILIAR  
Y ATENCIÓN DE CRISIS

Wild Iris, a community-based   
   non-profit agency, is committed 

to promoting, providing and  
sustaining programs of  
education and prevention,  
crisis intervention, advocacy  
and support for those affected  
by domestic violence, child  
abuse, and sexual assault.  
Our vision is for non-violent 
relationships based on dignity, 
respect, compassion, and  
equality.

Wild  Iris, es una agencia  
comunitaria sin fines de  
lucro, que está comprometida 
con la promoción, entrega y 
mantención de programas  
de educación y prevención,  
intervención en caso de crisis, 
orientación y apoyo a aquellos 
afectados por violencia  
doméstica, abuso infantil, y 
agresión sexual. Nuestra visión 
es que las relaciones son libres 
de violencia, y deben estar  
basadas en la dignidad, el respeto, 
la compasión y la igualdad. 

INYO COuNTY
Bishop
760.873.6601
150 N. Main St.
PO Box 697
Bishop, CA 93515
Fax: 760.873.8104

Lone Pine
760.873.6601
120 S. Main Street, #12 
Lone Pine, CA 93545 
FAX: 760.873.8104
 

MONO COuNTY
Mammoth Lakes
760.934.2491
625 Old Mammoth Rd., #201
P. O. Box 2858
Mammoth Lakes, CA 93546
Fax: 760.934.1568

Bridgeport
760.934.2491
221 Twin Lakes Road #105
Bridgeport, CA 93517
Fax: 760.934.1568

24-Hour Crisis Hotline 1.877.873.7384

Funding is made possible through the Cal Office of Emergency Services
Grant # DV 1327-1057, RC 1325-1057, RC 1329-1057

Photos are of models and are not actual clients.
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ABOuT ABuSE
Intimate Partner Violence
Intimate partner violence and abuse does not discriminate. It can happen to both women and men, of all ages, 
ethnic backgrounds, religions, economic levels, and in all types of relationships, including heterosexual and same 
sex couples. Abuse can range from emotional battering to physical attacks. Emotional abuse may include constant 
verbal abuse, harassment, excessive possessiveness, isolation from friends or family, fi nancial abuse, or destruction 
of personal property. Physical abuse may range from bruising to murder. Most abuse begins with small problems 
that lead to more frequent and serious attacks. The bottom line is that abusive behavior is never acceptable, 
whether it’s coming from a man, a woman, a teenager, or an older adult. You deserve to feel valued, respected, 
and safe.

Sexual Assault
Sexual assault can be verbal, visual, or anything that forces a person to join in unwanted sexual contact or 
attention. It can happen in different situations: in the home by someone you know, on a date, or by a stranger 
in an isolated place.  

A common misconception is that all sexual assaults involve intercourse or 
violence, but any form of sexual contact without voluntary consent is sexual 
assault. Consent obtained through pressure, coercion, force, or threats of 
force is not voluntary consent. A person is incapable of consenting if she or 
he is unconscious, drunk, stoned, or sleeping, or if it is an abuse of power, 
trust, or authority. Sexual assault is not about sex; it is about power and 
control. Rape and sexual assault are never the victim’s fault—no matter 
where or how it happens.

Child Abuse
Children often suffer in silence when abuse is present in the home. If you 
suspect a child may be neglected or abused, please be a hero and make a report. 
You may remain anonymous. Local Child Abuse Hotline 1.800.340.5411, National 
Child Abuse Hotline 1.800.422.4453.

SERVICES
24-Hour Crisis Hotline Line
Peer Counseling & Support
Support Groups
Parenting & Co-Parenting Classes
Emergency Shelter
Safety Planning
Assistance with Restraining Orders
Court and Medical Advocacy & 
    Accompaniment
Information & Referrals 
Emergency Food & Clothing
Housing Establishment & Relocation
Youth Violence Prevention Programs
Community Education & Outreach
Supervised Visitation Monitoring

SERVICIOS
Línea Directa para Atención de Crisis 24 Horas
Orientación y Apoyo 
Grupos de Apoyo
Clases de Crianza y Crianza Compartida de Los Hijos
Refugio de Emergencia
Planifi cación de Medidas de Seguridad
Asistencia con Tramitación de Ordenes de Restricción
Acompañamiento y Defensa en la Corte y para 
Atención Médica
Información y Recomendaciones a Servicios
Alimento y Vestuario de Emergencia
Establecimiento y Reubicación de la Vivienda
Programas Juveniles de Prevención de La Violencia
Educación y Extensión Comunitaria
Visitas Supervisadas Monitoreadas

SOBRE EL ABuSO
Violencia Doméstica
La violencia doméstica y el abuso no discriminan. Le puede suceder tanto a hombres como a mujeres, de todas las edades, 
orígenes étnicos, religiones, situaciones económicas, y en todo tipo de relaciones, incluyendo parejas heterosexuales y 
del mismo sexo. El abuso puede variar desde el maltrato emocional a las agresiones físicas. El maltrato emocional puede 
incluir el constante abuso verbal, hostigamiento, grado excesivo de posesividad, acciones para provocar el aislamiento 
de los amigos o la familia, abuso fi nanciero, o destrucción de la propiedad personal. El abuso físico puede variar desde 
moretones hasta la muerte. La mayor parte de los abusos comienzan con pequeños problemas que luego llevan a agresiones 
mas frecuentes y graves. Lo esencial es tener claro que una conducta abusadora nunca es aceptable, ya sea que provenga de 
un hombre, una mujer, un adolescente, o un adulto mayor. Usted merece sentir que es valorado, respetado y que está seguro.

Agresión Sexual
La agresión sexual puede ser de origen verbal, visual, o cualquier otra forma que fuerce a una persona a participar de 
un contacto o una atención sexual no deseado. Esto puede suceder en diferentes situaciones: en el hogar de parte de 
una persona al que usted conoce, en una cita, o de parte de un desconocido en un lugar solitario. 

Una idea equivocada común es que todas las agresiones sexuales involucran contacto sexual o violencia, no obstante, 
cualquier forma de contacto sexual sin consentimiento voluntario, constituye una agresión sexual. El consentimiento 
obtenido por medio de la presión, la coerción, la fuerza, o amenazas de fuerza, no es consentimiento voluntario. Una 
persona no es capaz de dar consentimiento si ella o él está inconsciente, borracho, drogado, o durmiendo; o del mismo 
modo si se encuentra en una relación con abuso de poder, confi anza o autoridad. La agresión sexual no tiene que ver 
con el sexo; sino con el poder y el control. La violación y la agresión sexual nunca son responsabilidad de las víctimas, 
no importa dónde o cómo suceda.

Abuso Infantil
Los niños a menudo sufren en silencio cuando el abuso ocurre en el hogar. Si usted sospecha que un niño puede ser 
víctima de negligencia o abuso, por favor, conviértase en un héroe y haga la denuncia. Usted puede permanecer en 
el anonimato. Línea Local Gratis para Atención para Abuso Infantil 1.800.340.5411 – Línea Nacional Gratis para 
Atención de Abuso Infantil 1.800.422.4453

HOW TO GET HELP
If You Are In Immediate Danger: Call 911

You Are Not Alone
If you’re trying to decide whether to stay or leave, you may be feeling 
confused, uncertain, frightened, and torn. Getting out of an abusive or 
violent relationship isn’t easy. Maybe you’re still hoping that things will 
change or you’re afraid of what your partner will do if he or she discovers 
you’re trying to leave. Whatever your reasons, you probably feel trapped 
and helpless. But help is available. You deserve to live free of fear and 
violence. Start by reaching out.

Talk to someone you trust. Let someone who you trust know what you 
are going through until you fi nd the help you need. Peer Counselors 
are available on our 24-hour Crisis Hotline for support. You may call 
anonymously. 1.877.873.7384.

COMO OBTENER AYUDA
Si usted se encuentra en peligro inminente: Llame al 911

Usted no está solo/a
Si usted se ve enfrentado a una situación en la que debe decidir 
entre quedarse o dejar su hogar, es probable que se sienta confuso, 
asustado, e indeciso. Salir de una relación abusiva o violenta no es 
fácil. Quizás usted todavía espera que las cosas cambien, o siente 
miedo de lo que su pareja haría si él o ella descubre que usted está 
tratando de dejar el hogar. No importa cuáles sean sus razones, 
usted probablemente se siente atrapado y desamparado. A pesar 
de eso, no olvide que hay ayuda disponible. Usted merece vivir libre 
del miedo y la violencia, por lo tanto, comience por pedir ayuda.

Hable con alguien a quien le tenga confi anza. Cuéntele a esa 
persona por lo que está pasando, hasta que encuentre la ayuda 
que necesita. En nuestra línea de atención de crisis 24 horas, hay 
consejeros disponibles para apoyarlo. Usted puede llamar en 
forma anónima al 1.877.873.7384 para pedir apoyo.


