
Mono County is leading the effort to provide disaster recovery assistance to
residents impacted by the Pack Fire. For immediate needs, a Local Assistance
Center (LAC) has been established to help connect residents to free resources
and compassionate support during their recovery process.

PACK FIRE 
LOCAL ASSISTANCE CENTER

LOCATION AND HOURS OF OPERATIONS

WHERE: Crowley Lake Community Center

58 Pearson Road, Crowley Lake, CA 93546

WHEN: Friday November 21, 2025, 
9:00AM - 7:00PM

https://ready.mono.ca.gov/pages/2025-pack-fire
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Animal Services - Lost Animal Reports, Pet Food and Supplies
Assessor – Calamity Documents, Adjusted Valuations
Behavioral Health – Receive support and talk to someone
Building & Planning – Demolition, Repairs, Rebuilding, Construction
Clerk-Recorder - Replacement vital records (i.e., birth, death, marriage), real
estate/property records, and business filing/registration records at no cost
Environmental Health - Water Systems, Private Water Wells, Hazardous Waste/Materials
Social Services - CalFresh Replacement Benefits, MediCal, CalWorks, more
Solid Waste Division – Landfills/Transfer Stations, Recycling

County Agencies

California Department of Insurance – Assistance on handling delays, additional living
expenses, under-insured disputes, and more
California Department of Public Health  
Contractors State License Board – Rebuilding resources (Virtual)
Department of Motor Vehicles (DMV) – Document replacement (drivers’ licenses,
identification cards, vehicle registration certificates and certificates of title)
Eastern Sierra Community Housing
Mono County Office of Education
Red Cross – Disaster Action Team
Other State and community-based organizations

State and Community Partners

https://ready.mono.ca.gov/pages/2025-pack-fire


El condado de Mono está liderando esfuerzos para proporcionar asistencia
para la recuperación tras el desastre a los residentes afectados por el incendio
Pack. Para las necesidades inmediatas, se ha establecido un Centro Local de
Asistencia (CLA) para ayudar a conectar a los residentes con recursos gratuitos
y apoyo compasivo durante su proceso de recuperación. 

INCENDIO PACK (PACK FIRE)
CENTRO LOCAL DE ASISTENCIA

LUGAR Y HORARIO DE SERVICIOS

Lugar: Centro Comunitario de Crowley Lake
58 Pearson Road, Crowley Lake, CA 93546

Cuando: Viernes 21 de Noviembre 2025
9:00AM - 7:00PM

https://ready.mono.ca.gov/pages/2025-pack-fire
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Servicios para animales-Informes de animales perdidos, comida y suministros para mascotas
Asesor- Documentos de desastre, valoraciones ajustadas
Salud mental: reciba apoyo y hable con alguien
División de Construcción, Desarrollo Comunitario: permisos, demolición, construcción
Oficina del registro- tramitación gratuita de certificados de estado civil (es decir,
nacimientos, defunciones, matrimonios), registros inmobiliarios/de propiedad y registros de
presentación/registro de empresas sin costo alguno.
Salubridad: sistemas de agua, residuos/materiales peligrosos
Programas de beneficio público: beneficios de remplazo de CalFresh; MediCal; CalWorks
División de Residuos Sólidos: Depósitos, Estaciones de Transferencia, Reciclaje

AGENCIAS DEL CONDADO

Departamento de Seguros de California: asistencia para gestionar retrasos, gastos
adicionales de vivienda, disputas por seguros insuficientes y más
Departamento de Salud Pública de California 
Comisión Estatal de Licencias para Contratistas: recursos para la reconstrucción (virtual)
Departamento de Vehículos Motorizados (DMV): sustitución de documentos (permisos de
conducir, tarjetas de identificación, certificados de matriculación de vehículos y certificados
de propiedad)
Eastern Sierra Community Housing
Oficina de Educación del Condado de Mono
Cruz Roja – Equipo de Acción ante Desastres
Otras organizaciones estatales y comunitarias

Colaboradores del Estado y Comunitarios 

https://ready.mono.ca.gov/pages/2025-pack-fire

